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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: Técnico en Carpinteria en aluminio

e (Cddigo del Programa de Formacién: 2713151

e Nombre del Proyecto: Modelos de Negocios para el Fomento Empresarial Regional.

e Fase del Proyecto: Analisis

e Actividad de Proyecto: 1.1. Reconocer las caracteristicas y competencias emprendedoras personales

para su descubrimiento como emprendedor por vocacién y su interaccién con el entorno social y

productivo aplicando los valores y principios éticos.

e Competencia: Fomento cultura emprendedora.

e Resultados de Aprendizaje a Alcanzar: Establecer caracteristicas y competencias emprendedoras

personales de acuerdo con sus potencialidades, objetivos y el entorno.

e Duracion de la Guia:22 Horas (17 horas trabajo directo - 5 horas trabajo independiente).

2. PRESENTACION

Estimado aprendiz: el emprendimiento es una actitud que ha acompafiado a la
humanidad desde siempre, ya que es la capacidad que tienen los seres humanos de
realizar esfuerzos orientados hacia el logro de una meta un objetivo. De este modo, a
través del desarrollo de sus competencias, el emprendedor genera transformaciones
en su entorno que se traducen en bienestar econdmico y social para las comunidades
donde su idea tiene impacto, creando asi una cultura del emprendimiento.

Con el fin de descubrir y potenciar su comportamiento emprendedor, esta guia de
aprendizaje le permitird identificar sus caracteristicas y competencias
emprendedoras, fortaleciendo de este modo su proyecto de vida y fomentando una
cultura del emprendimiento mediante la generacién de bienestar econémico, social y
tecnoldgico del entorno donde su proyecto tenga lugar.

La presente guia se desarrolla en varios momentos, en el primero encontrard
actividades de reflexién y saberes previos, en el segundo se proponen actividades
orientadas a la apropiacidn y construccién de conocimiento, siguiendo la metodologia
ciclo del aprendizaje vivencial, y finalmente encontrard actividades encaminadas a la
transferencia de conocimiento.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
3.1 Actividad de reflexidn inicial

“Cuesta abajo” es un cortometraje que se encuentra dentro del repositorio de la biblioteca del SENA en el
espacio de Cinescuela, lo invitamos observar el contenido que se encuentra en el siguiente enlace
https://www.cinescuela.org/es/pelicula/cuesta-abajo-220246

Responda las siguientes preguntas: ¢ Qué caracteristicas definen a Henry Forero?, ¢ Cémo el entorno influyd
sobre las decisiones de Henry Forero?, { Cuales tienes en comun con Henry? y finalmente ¢ Cuales cree usted
gue debe fortalecer?

Socialice sus respuestas en un conversatorio atendiendo a las orientaciones del instructor y con el equipo
genere las conclusiones de la actividad.

Duracion: 1 hora

3.2 Actividad de contextualizacion e identificacidon de conocimientos necesarios para el aprendizaje

Estimado aprendiz, siempre que inicia un proyecto (sea personal o profesional), usted pone
a prueba ciertos elementos de su personalidad que le llevan a conseguir aquello que se ha
propuesto. Eso tiene por nombre comportamiento emprendedor.

Desde sus conocimientos y saberes previos, defina con sus palabras qué entienden por
emprendimiento. De acuerdo al ambiente de aprendizaje y a los lineamientos del instructor,
registre sus respuestas en unas notas adhesivas (post-it) y ubiquelas en la pizarra. Esas notas
servirdn para la construccidn de una definicién conjunta del término emprendimiento.

Luego con la misma metodologia se realiza el mismo ejercicio, esta vez para la definicidn de
la frase comportamiento emprendedor.

Socialice sus respuestas en un conversatorio atendiendo a las orientaciones del instructory,

.~

poseen e identifiquen los que debe apropiar.

con el equipo genere las conclusiones sobre los puntos en comun, destaque aquellos que se

Duracidn: 1 hora
3.3 Actividades de apropiacion del conocimiento

A través de la metodologia ciclo del aprendizaje vivencial se desarrollaran las actividades orientadas a la
apropiacién conceptual, el siguiente grafico representa el proceso:

GFPI-F-135 V02


https://www.cinescuela.org/es/pelicula/cuesta-abajo-220246

SENA

N

El aprendizaje vivencial es una metodologia, que busca promover la estimulacién
del aprendizaje a través de la experiencia, en donde utiliza las inteligencias
~ multiples a través de juegos y manipulacion de elementos que propician nuevos
conocimientos incorpordndolos de forma racional y que permiten un aprendizaje
integral a través de preguntas activadoras de conocimiento, logrando una mayor
captacion, retencién, memorizacién e interiorizacidn de los nuevos saberes.

f e\
Vivenciar
LQuet?

s

Aplicar Compartir 1
LCamo? &Como se siente?
Generalizar Procesar
iPara que? iPor qué?

Cicle del aprendizaje vivenoial

Reconocer las caracteristicas Emprendedoras Personales segiin comportamiento emprendedor

Teniendo en cuenta las indicaciones de su instructor desarrolle el DESAFIO DE LA TORRE: participe
activamente con su equipo en el desarrollo de la actividad

Vivenciar

:Qué?

Conforme un equipo de cuatro personas y asuma uno de los siguientes roles:

e Tener los ojos cubiertos (un aprendiz)

e Tener una mano atada a la espalda (dos aprendices)
e Tener sus dos brazos atados (un aprendiz)

e Observador de la actividad

Construya con su equipo una torre de naipes, la de mayor altura (altura: distancia de piso al techo), para ello
atienda las indicaciones del instructor.
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Junto a sus compafieros, determine la estrategia mas apropiada para el logro de la actividad, reciba el
material entregado por su instructor y compartalo con sus companeros de acuerdo con las indicaciones.

Compartir
¢Coémo se siente?

Una vez finalicen las construcciones, en equipo conformando un circulo, reflexionen sobre las siguientes

preguntas:
¢Qué sintid durante el desarrollo de la actividad? Desde: los participantes
del equipo ganador, perdedor, del rol vendado y de las manos atadas.
Procesar
¢Por qué?

De acuerdo con la actividad realizada, responda: ¢Qué estrategia se empled para construir la torre? ¢Tuvo
gue emplear mas de una estrategia? ¢Por qué?

¢éSe sintié tentado a no seguir las indicaciones y salirse de su rol? ¢Por qué?
¢En algin momento se pensé en utilizar al compafiero vendado para la construccion de la torre? ¢ Por qué?

En el tablero, el instructor o un aprendiz, escribira los aportes de la vivencia de los participantes que servira
de contextualizacidn para el desarrollo de la siguiente actividad.

Generalizar
¢Para qué?

Escuche la presentacién de su instructor basada en los aportes de los participantes.

Lea el texto “Caracteristicas Emprendedoras Personales”, Que se encuentra ubicado en el documento
denominado “Guia 1 material de apoyo 1” en la carpeta de materiales de la plataforma oficial del SENA o de
acuerdo con las orientaciones de su instructor).

En plenaria estructure un concepto global.
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Exprese ante el equipo como aplicaria estos conceptos en su vida cotidiana (a nivel personal, social y laboral).

Aplique los conceptos adquiridos a través del “Diario de Fortalecimiento y la Diana de Valoracién”, de
acuerdo con los documentos denominados “Guia 1 material de apoyo 2.1 y 2.2” ubicado en la carpeta de
materiales de la plataforma oficial del SENA o de acuerdo con las orientaciones de su instructor.

Realice los ejercicios propuestos; la evidencia de esta actividad serd la foto de la diana de valoracién y del
diario de fortalecimiento.

Duracién: 4 horas

Identificar motivaciones y competencias emprendedoras a partir de objetivos personales.

Estimado aprendiz, crear una visién personal a partir de las motivaciones, es una
herramienta poderosa para alinear sus acciones diarias en pro de lo que desea lograr.
Esta vision esta conformada por objetivos personales en el corto, mediano y largo
plazo, siempre teniendo presente que existen diferentes ambitos en su vida que se
verdn involucrados en el desarrollo de su proyecto.

Teniendo en cuenta el proyecto de vida reescrito por usted bajo el titulo “é¢Qué puedo llegar a SER?” (en la
competencia Interaccion en el contexto productivo y social. Reescribir el proyecto de vida de acuerdo
con principios y valores; su responsabilidad y oportunidades ofrecidas por el SENA), diligencie el siguiente
grafico, segun sus motivaciones.

(material de apoyo 4 — “Motivacién y el logro”).
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eActividad que
quisiera
desempeniar

*Principales
motivaciones

Dibujo de
su
proposito
de vida

*Los principales
valores de su
vida

e En la parte superior izquierda, éCudles son las principales motivaciones para cumplir sus logros?
(personales, familiares, econdmicas).

e Enla parte superior derecha, {A qué le gustaria dedicarse en la vida? éQué es lo que mas disfrutaria
de hacer dicha actividad?

e Enla parte inferior izquierda indicaran ¢ Cudles son los valores mds importantes que rigen su vida?

e Enla parte inferior derecha ¢ Cudl considera que es su propdsito de vida?

e En el centro del mapa, debe elaborar un dibujo que represente el propdsito de vida.

Vivenciar

:Qué?

Participe activamente en la construccién de su MAPA DE SUENOS, de acuerdo con las indicaciones del
documento “Guia 1 material de apoyo 3” que se encuentran en la carpeta de materiales de la plataforma
oficial del SENA vy las orientaciones de su instructor.

Construya un “mapa de suefios” en el que podrd identificar de manera gréfica su vision personal,
representando sus suefios y objetivos a corto, mediano y largo plazo. Siguiendo las directrices del instructor;

utilice imagenes o dibujos para representar sus suefios en los diferentes ambitos de su vida.

A modo de galeria, exponga su mapa de suefios en algun lugar del aula en el que los demas puedan visualizar
su trabajo y observe los mapas elaborados por sus compafieros.
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Compartir
¢Coémo se siente?

Reflexione sobre los siguientes interrogantes de acuerdo con la observacion de los mapas de suefios de sus
compafieros; comparta sus respuestas en equipo conformando un circulo:

¢Qué emociones, sensaciones y sentimientos afloraron durante el ejercicio?

¢Qué sintié al momento de ver los mapas de suefios de sus companeros?

Procesar
¢Por qué?

Un aprendiz apoyard la recoleccién de la informacién relacionada con las respuestas a los siguientes
interrogantes, de acuerdo con las orientaciones del instructor.

¢Qué criterios tuvo para identificar las areas de la vida en la que tiene suefios?
¢Por qué considera que es importante hacer un listado de los suefos a corto, mediano y largo plazo?
¢Fue facil representar en imdagenes sus suefios? ¢ Qué opina de visualizar los suefios de esta manera?

¢Qué reflexion le generd conocer los mapas de suefios de los demds aprendices?

Generalizar
¢Para qué?

Para construir una versién conceptual conjunta con el instructor efectie lectura comprensiva del texto “la
visién y las competencias emprendedoras” segln la guia 1 material de apoyo 4 y en mesa redonda, estructure
un concepto global.

Aplicar

¢Cémo?

Recapitule lo que considera valioso de aplicar en su vida cotidiana a partir de las siguientes preguntas:
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¢En cuales entornos cree que es importante la aplicacién de lo aprendido?

¢Por qué considera que es importante reflexionar sobre los suefios en su vida?

Complete el siguiente cuadro utilizando como insumos el grafico y el mapa de suefios. A continuacioén,
describa como aplicaria las competencias emprendedoras (segln Guia 1 material de apoyo 4”) para cumplir
con su objetivo personal.

CUADRO DE MOTIVACIONES, OBJETIVOS PERSONALES Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS

Descripcion del Suefio

Objetivo Personal
(MAREAR)

Propdsito de vida

Motivaciones

Competencia Visualizar

Competencia Analizar

Competencia Identificar

Competencia Decidir

Competencia Disefar

Competencia Actuar

Duracion: 4 horas
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Asociar elementos del entorno a partir de las dimensiones de la responsabilidad emprendedora.

Participe con su equipo en el desarrollo de la actividad CONSTRUYENDO EL PUENTE.

Vivenciar

:Qué?

Estimado aprendiz, el siguiente paso para el logro de sus proyectos personales tiene como finalidad realizar
un analisis del entorno y descubrir la importancia de evaluar las diferentes dimensiones que influirdn positiva
o negativamente en el cumplimiento de los objetivos que se plantee.

En equipo de cinco aprendices deberan construir un puente, para ello utilizardn en su
totalidad los siguientes materiales: cinco vasos desechables, cuatro tarjetas de
cartulina, un marcador y cinco chinches.

Cada equipo debe construir un puente, el cual representa uno de los objetivos
personales de uno de los participantes. Para ello, es necesario que el equipo seleccione
previamente el objetivo sobre el cual se trabajara.

Luego, se debe asignar un nombre al puente que se va a construir.
Cada tarjeta de cartulina corresponde a un tramo del puente. En cada una, registre los siguientes aspectos:

e Eltramo uno representa el “para que” del puente.

e Eltramo dos corresponde a los “recursos necesarios” para la construccion del puente.

e El tramo tres corresponde a los “factores externos” (Amenazas y oportunidades).

e El tramo cuatro corresponde a los “factores internos” (Fortalezas y Debilidades). En este tramo,
puede utilizar como insumo los resultados de la Diana de valoracion (Caracteristicas Emprendedoras
Personales).

Al finalizar, cada equipo debe presentar el puente, exponiendo los aspectos mas relevantes del proceso.

Compartir
¢Cémo se siente?

Responda las siguientes preguntas:
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e iCdomo se sintid al momento de construir el puente?

e (iCAmo se sintié con las preguntas formuladas para cada tramo?

e iQué sintid durante el desarrollo de la actividad?

e (Qué sintid al momento de presentar su puente?

e iQué sintiod al conocer las presentaciones de los demas participantes?

Procesar
¢Por qué?

Relate ante el equipo, sus respuestas a las siguientes preguntas:

e iQué significa un puente?

e  (Cuadles fueron los pasos que emplearon para construir el puente?

e (iCAmo identificaron el objetivo personal que iban a seleccionar para hacer el puente?
e (iPor qué es importante conocer los recursos para el desarrollo del objetivo?

e (Por qué es importante identificar los factores internos?

e (De que dependen los factores internos?

e (Por qué es importante identificar los factores externos?

e (De que dependen los factores externos?

e (El puente visualizado se realizé seguln lo planeado?

e iQué factores influyeron en el resultado obtenido en la respuesta anterior?

Generalizar
¢Para qué?

Para construir una versién conceptual conjunta con el instructor efectie lectura comprensiva del texto
“Dimensiones Emprendedoras” en la Guia 1 material de apoyo 5” y en mesa redonda, estructuren un
concepto global.

Aplicar

¢Cémo?

Recapitule lo que considera valioso de aplicar en su vida cotidiana a partir de las
siguientes preguntas:
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¢Desde su perspectiva, como afectan los factores internos y externos en el logro de sus objetivos
personales?

¢Cémo aplica la responsabilidad emprendedora en su vida personal, social y productiva?
Aplique las dimensiones de la responsabilidad emprendedora de acuerdo con la actividad ‘construyendo el

puente’ a su objetivo personal a través del siguiente cuadro. Como insumo, utilice el grafico 1 presentado en
el “Guia 1 material de apoyo 5”.

CUADRO DE LAS DIMENSIONES DE LA RESPONSABILIDAD EMPRENDEDORA

DIMENSIONES
EMPRENDEDORAS DESCRIPCION

PERSONA

(factores internos)
PROYECTO
(objetivo personal)
CONTEXTO
(factores externos)

PENSAR
SENTIR
ACTUAR

Duracion: 5 horas

o Ambiente Requerido: Ambiente pluritecnoldgico: Es un ambiente de aprendizaje especializado en
una o varias tecnologias, en donde se pueden simular procesos productivos reales, tal como se dan
en las empresas. (Glosario SENA).

Con los siguientes requerimientos técnicos: Capacidad mdaxima: 35 aprendices

lluminacidn natural o artificial de acuerdo con normas técnicas colombianas de disefio y construccidn sismo
resistentes, cumpliendo con el reglamento técnico de instalaciones eléctrico (RETIE).

Sefializacién de seguridad y salud en el trabajo; elementos de Proteccidn contra incendios; vias y salidas de
evacuacion; limpieza, orden y mantenimiento de estaciones de trabajo; climatizacion — Ventilacion; kit de
primeros auxilios.

e Materiales requeridos: Rollo de papel Kraft; paquetes de octavos de cartulina de varios colores; block
escolar cuadriculados; marcadores borrables de diferentes colores; marcadores permanentes de
diferentes colores; colbdn; tijeras escolares; colores escolares; tacos de post-it; sobres de stickers de

GFPI-F-135 V02



N

emoticones; tiza de varios colores; cinta adhesiva transparente; cinta tirro; paquetes de palillos de
madera; clips de oficina; bombas de varios colores #12; madejas de lana de varios colores; juegos de
naipes; revistas para recortar; vasos desechables; lapices; lapiceros; sacapuntas; borradores de nata;
sellos didacticos; plastilina de varios colores; vinilo escolar.

3.4 Actividades de transferencia

@ﬁ Estimado aprendiz, usted tuvo la oportunidad de trasladar los conocimientos adquiridos
al final de cada actividad en la etapa “APLICAR” del ciclo de aprendizaje vivencial,
llevando los aprendizajes a su vida personal y profesional.

Dibuje sus dimensiones emprendedoras de acuerdo con los aprendizajes obtenidos a lo
largo de las actividades desarrolladas en esta guia:

(& JE—
Persona —
Sus fortalezas y debilidades
en términos de
Caracteristicas
emprendedoras personales
(Actividad “Diana de
IS valoracién”).
5
2 V]
& %
e %
Proyecto 7' N Situacion —
et Las as y
{
\ mapa  de Actuar oport.. que rodean
suenos”). su proyecto (“construyendo
un puente”).
Comparta sus reflexiones con sus compafieros.
Duracidn: 2 horas
4. ACTIVIDADES DE EVALUACION
Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion Técnicas e Instrumentos de

Evaluacion

Evidencias de conocimiento:
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Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion

Evidencias de desempeiio:

Evidencias de Producto:
Diario de Fortalecimiento y Diana
de Valoracién.

Valora sus caracteristicas Técnica: Valoracion de producto
Cuadro motivaciones, objetivos | emprendedoras personales Instrumento: Lista de chequeo
personales y competencias | acorde con herramienta de
emprendedoras. diagndstico personal.
Cuadro de las dimensiones de la | Formula los objetivos | Técnica: Valoracion de producto
responsabilidad emprendedora. personales de acuerdo con su Instrumento: Lista de chequeo

motivacion y propdsito de vida.

Aplica la responsabilidad
emprendedora de acuerdo con Técnica: Valoracién de producto.
factores internos y externos. Instrumento: Lista de chequeo

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEP): rasgos de la personalidad ligadas a las motivaciones de los
individuos (logro, dfiliacion y poder) y que estan asociadas al éxito de cualquier proyecto personal. Se basan
en las investigaciones del psicélogo David McClelland realizadas en la década de los afios 60.

Competencias Emprendedoras: capacidad de los individuos y equipos de generar respuestas situacionales y
proactivas, basadas en un alto nivel de motivacién al logro. En otras palabras, es la capacidad para realizar
labores con actitud reflexiva y de forma sistematica, permitiendo una mayor competitividad y un cambio en
los diferentes dmbitos de la vida cotidiana.

Comportamiento Emprendedor: conjunto de respuestas generadas por los individuos a estimulos de su
entorno, basadas en la automotivacion. El Comportamiento Emprendedor se manifiesta en una persona que
es capaz de asumir una tarea, perseverar en ella, desarrollarla y resolver cualquier contratiempo que se
produzca en el proceso.

Emprendimiento: |a palabra emprendimiento viene del término “entrepreneur” que significa “pionero”. Un
pionero es una persona que tiene la capacidad de hacer un esfuerzo adicional para alcanzar una meta; alguien
gue emprende una travesia en busca de nuevos horizontes. El emprendimiento es la actitud que permite
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decidir por una idea que se convertird un proyecto de vida, ya sea en términos sociales, individuales,
culturales y econdmicos. El emprendimiento estd relacionado con el desarrollo humano y econémico, con el
mejoramiento de las condiciones de vida en los contextos en los que tiene impacto la idea y la concrecién de
las aspiraciones personales que motivan al emprendedor.

Etapas del Ciclo de Aprendizaje Vivencial: método permite estructurar todas las intervenciones
metodolégicas que estamos proponiendo. Consta de las siguientes etapas:

e El “vivenciar” o experiencia del ejercicio permite generar la informacién individual en cada uno de los
aprendices respecto a sus sentimientos, pensamientos, comportamientos y formas de actuar en
situaciones especificas.

e El “compartir” permite auto observacion de las emociones y sentimientos tanto positivos como negativos
de los aprendices generados durante la vivencia. Se verbaliza y confrontan distintas reacciones y formas
de actuar, ampliando de esta manera el horizonte personal.

e El “procesar” permite ampliar y enriquecer aun mas las experiencias, al “hacer ver” a los aprendices
informaciones y resultados vividos, pero todavia no articulados por ellos. El instructor a través de
preguntas busca que los aprendices reflexionen, analicen y aporten sobre la experiencia, registrando de
forma ordenada y sistemdtica, las conclusiones y aportes del equipo.

e El “generalizar” permite estructurar aportes tedricos pertinentes al objetivo de aprendizaje y a la
caracterizacion del equipo meta del proceso de ensefanza-aprendizaje.

e El “trasladar o aplicar” genera un puente entre el presente del aprendizaje y el futuro de la aplicacidn en
la vida real.

Tridngulo de las dimensiones de la responsabilidad emprendedora: esquema que vincula a la Persona, el
Proyecto y la Situacién, mostrando el equilibrio que es necesario lograr en todo accionar emprendedor.
Responsabilidad se entiende como la capacidad de la persona de responder ante las diferentes situaciones
que se puedan presentar de una manera proactiva.
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Nombre Cargo Dependencia Fecha
Autor (es) Profesional Coord. Nal. de | Enero 2021
Genny Andrea Garcia Emprendimiento
Pereira D.G.
Germdan Dario Castafio | Instructor de | C.Textil y de | Noviembre 2020
Barrera Emprendimiento | Gestion
Industrial. Reg.
Antioquia
Gina Paola Burgos | Instructora Centro Noviembre 2020
Zambrano Empresarial Agropecuario.
Reg. Cauca
Marcela Plata Gémez Instructora Centro Nal. de la | Noviembre 2020
(Adaptacion Industria Grafica
imagenes) y afines. Reg.
D.C.
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Maria Paula Gédmez Franco | Técnico Coord. Nal. de | Noviembre 2020
Emprendimiento
D. G.

Nubia Constanza Garcia | Instructora C. Formacién de | Noviembre 2020

Munevar componente de | Talento Humano
integralidad en Salud Reg.
Distrito Capital
Luis Ernesto Mendoza | Profesional Direccién Octubre 2021
Sudrez Formacion
Profesional
Luis José Barrios de la Hoz | Metoddlogo C. Desarrollo | Enero 2021

disefio curricular

Agroecologico y
Agroindustrial
Reg. Atlantico

Luisa Fernanda Martinez
Vega

Técnico

Coord. Nal. de
Emprendimiento
D.G.

Noviembre 2020

Omar Libardo Villareal | Instructor de | C. Internacional | Noviembre 2020
Velasco Emprendimiento | de  Produccidn

Limpia. Reg.

Narifio
Oscar Hernan Roque | Instructor de | Centro para el | Noviembre 2020
Salazar Emprendimiento | Desarrollo Rural

y Minero — Norte

de Santander
Rubiela Rodriguez | Profesional Direccion Enero 2021
Herndndez Formacidn

Profesional
Ruth  Nelly Gutierrez | Profesional Coord. Nal. de | Enero 2021
Achury Emprendimiento

D.G.
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8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha | Raz6n del Cambio
Autor (es) | Ruby Esther Abril Espitia. . .
Regional Norte Junio | Ajustes ., de
2021. | presentacion.
Instructora de Santander —
Centro CIES.
Regional Norte Junio
. 8 2021. | Ajustes
Francy Angelica Bueno de Santander — resentacion
Corredor. Instructora Centro CIES. P )
Regional Norte Junio
g 2021. | Ajustes
de Santander — resentacion
Alba Gisela Araque Orozco. | Instructora Centro CIES. P '
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